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Gentile Cittadino, al fine di migliorare costantemente il servizio offerto e ‘valutare proposte
e innovazioni, Le chiediamo cortesemente di compilare il presente questionaric, in modo tef

tutto anonimo, e di imbucarlo nellapposito contenitore posizionato allintzino del Cormming. .

Dati del compilatore: cittadino.maschio m  cittadino femmina o tecnico/ professionista o
apo!ogm di Serwzw erogato: accesso ,oelf ritiro am/documew(:i o informazioni generali o

accesso ]oe/ visione documemz o informazioni tecniche m altro o

C l: MF”:cu SONo. mcl{mem&a mggwm;yibm?’ SR molton sufficiente o
{orari di apertum e accessnbmm el Elw Ja} o ~ |discreto o - _insufficiente o
Il personale si & dimosivato &lcs;@amba{v e wwimie? ©molto . sufficiente
. |distreto o - insufficiente O
- | Leinformazioni che Lei ha avuio sono state © lmoltonm - . sufficiente O
precise ed esaurienti? N “discreto o  insufficiente O |
Come giudica il livello di visposia degli eventuali {molto o sufficiente 0
contatti telefonici? |discreto o ' insufficiente O
Il sito internet & chiaro e completo? . |molton © sufficiente O
‘|discreto o insufficiente o
Come giudica lattivita di sicurezza svolta dalla squadra) molto o sufficiente O
operai sul territorio? \diseretom . insufficiente o
Come giudica complessivamente il servizio da Lei |molto o sufficiente o
richiesto ed erogato? Idiscreto o -~ insufficiente o

Cosa propone per il miglioramento del Servizio?

Grozie per a collaborazione 1!



